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專家名錄建立的目的在團體知識的分享
以服務類別分類可分為
●所內
總所
新竹分所
宜蘭分所
恆春分所 ..

●所外
研究單位
行政機關
民間團體



專家名錄建立的目的在團體知識的分享
以物種類別分類可分為
●家禽
雞
鴨
鵝 ….

●家畜
豬
牛
羊 ….

●畜產稙物
禾本科
豆科 …    ………….



專家名錄&人才檔
●問題：

人們長期累積的隱性知識，幾乎是不可能被
完整地重製成文件或知識庫的形式．

●解決方案：

辨識出誰擁有什麼知識，然後指引其聯絡方
式，以鼓勵知識需求者直接與專家接觸．

●最有效的方法是辨識出對達成企業目標有直
接影響力的部門或人才，從建立這些“關鍵
員工”的人才檔做起．

●人才檔中所收錄的人數多寡，一般而言在大
型企業中這類專家或人才的人數，大概是企
業組織員工總人數的百分之十。



專家名錄&人才檔

人才檔至少應包括以下項目：

●工作任務

●教育背景

●工作相關知識

●嗜好

●專長與能力

●心理測驗結果

●專業活動



專家名錄&人才檔（實例）
●化學與製藥公司Novelties的「知識市集」
（Knowledge MarketPlace）系統是專家名錄的例子：
●黃頁名錄（Yellow Pages）-- 是企業內部專家的名錄，
根據姓名和個人專長來編排，並開放給全體員工使用。
所有員工都受邀在電腦上自行填寫制式的表格，內容包
括在公司內的聯絡方式、專業背景、特殊領域的活動、
實務經驗、和教育訓練等。
●藍頁名錄（Blue Pages）-- 是外部專家的名錄，其中
列有過去以來對Novelties很有幫助的外界專家和機構的
資料。
●不同於黃頁的內容之產生方式，藍頁名錄的是由參與
「知識市集」計畫之成員來選擇、輸入、與維護。
●當任何員工有需要時，可以用關鍵字（詞）去搜尋名
錄，在檢索到合適人選後，即可與之連繫並分享知識。













楊盛行
台灣大學農業化學
系

台灣大學農業
化學研究所博
士

1.微生物科技在廢
棄物處理上之應
用

2.生物科技在溫室
氣體減量上的應
用

(02)23630231#2388 (02)23679827

國內生物科技領域專家名錄(範例)

姓
名

服務單位 學歷 專長 電話 傳真



專家名錄工作項目

以資料庫觀念出發編輯專家名錄

工作項目
●規劃系統與檔案結構
●專家個體資料提供
●專家個體資料收集
●檢索網頁編寫
…..

其他出版形式 ?  
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